
 
 

Programm 
 
 

 
10.30 Uhr Begrüßung/Eröffnung/ 
                    Organisatorisches 
   
 
 
10.45 Uhr Rechte im Alltag  
                    Kaufvertrag/Gewährleistung/ 
  Telefonwerbung/ Internetabzocke etc. 
                    Verbraucherzentrale NRW 
                       
 
 
12.15 Uhr     Fristen und Zugang von Schriftstücken  
                     im Alltag 
                     Rechtsanwältin 
                     Lydia Grüner, St. Augustin 
 
 
13.30 Uhr Mittagspause 
 
 
 
14.15 Uhr    Bildungspaket 
           ARGE Düsseldorf  
 
 
15.45 Uhr    Fragen aus der Praxis und  
                    Rund um das Ehrenamt 
 
     
16.30 Uhr Ende der Arbeitstagung 
 
 
                     Leitung:  Gisela Schewell 
                                 BdV– Bonn 
 
 

Änderungen im Programmablauf 
behält sich der Veranstalter vor! 

 
 

Kontakt 
 

Bund der Vertriebenen 
Vereinigte Landsmannschaften und Landesverbände e.V. 

Godesberger Allee 72-74 
53175 Bonn 

 
Telefon: 0228 / 81 007 40 
Telefax: 0228 / 81 007 52 

 
gisela.schewell@bdvbund.de 

 

Diese Veranstaltung wird gefördert aus Mitteln des 
Bundesamtes für Migration und Flüchtlinge, BAMF, 

Frankenstr. 210, 90461 Nürnberg, 
 

info@bamf.bund.de 
Internet: www.bamf.de 

Bund der  
Vertriebenen 

 
MULTIPLIKATOREN- 

SEMINAR 
 

für 
 

ehrenamtliche Betreuer 
in der Integrationsarbeit 

 
am 

 

15. Oktober 2011 
 

im 
 

GERHART-HAUPTMANN-HAUS 
 

Düsseldorf 
 

EINLADUNG 

Bund der  
Vertriebenen 



 
 
Sehr geehrte Damen und Herrn,  
 
bundesweit engagieren sich viele Tausend  
Menschen für die Anliegen der Spätaussiedler, 
ihrer Familien und anderer Migranten aus vie-
len Teilen unserer Welt.  
 
Ihr Beitrag als  Ehrenamtlicher zum Gelingen 
der Integration ist nicht nur ein wesentlicher 
Baustein der Integrationspolitik, sondern auch 
ein Akt menschlicher Nächstenliebe und Soli-
darität.   
 
Die Betroffenen, sie  alle brauchen Ihre und 
unsere Unterstützung, um in unserer Gesell-
schaft den Weg zu einem selbständigen, wür-
digen und erfüllten Leben zu finden und die  
täglich auftretenden  Problemen eigenständig 
zu bewältigen. 
 
Inhalte : 
Wir  wählen unsere Seminarthemen so, dass  
sie interessant, aktuell und praxisbezogen im-
mer einen Bezug zu Ihrer täglichen Arbeit auf-
weisen. 
Die Verbraucherzentrale NRW wird einen 
Überblick über die derzeit wichtigsten und häu-
figsten Fragen zum Thema Verbraucherschutz 
geben und wie man sich gegen die Tücken 
des Alltags wappnet. Rechtsanwältin Grüner 
wird über das oft unterschätzte Problem der 
Fristen im Zusammenhang mit Bescheiden 
von Behörden referieren aber auch zu Kündi-
gungs- und Verjährungsfristen informieren.   
 
Die ARGE Düsseldorf wird zum Thema Bil-
dungspaket einen Überblick geben. 

 
 

Teilnehmer: 
Eingeladen sind alle ehrenamtlichen Betreuer 
des BdV, der Landsmannschaften und  Perso-
nen, die sich für die Integration durch Ehren-
amt interessieren,  in der Integrationsarbeit 
bereits tätig sind oder sich engagieren möch-
ten. 
 
Kosten: 
Die Veranstaltung ist für die Teilnehmer kos-
tenfrei. Wir erstatten die günstigsten Fahrkos-
ten mit öffentlichen Verkehrsmitteln zur Veran-
staltung. Ein gemeinsames Mittagessen und 
Tagungsgetränke stehen ebenso zur Verfü-
gung. Fahrtkostenerstattung erfolgt auf Antrag 
nach Vorlage der Belege per Überweisung. 
Reisekostenantragsformulare liegen bei der 
Veranstaltung aus.  
 
Referenten: 
Fachleute aus der Verwaltung, der Rechtspfle-
ge und dem Verbraucherschutz werden Sie 
auf den neusten Stand bringen. 
 
Anmeldung: 
Die Teilnahme an der Veranstaltung ist nur bei 
Anmeldung bis zum 24. September 2011 
möglich. Verwenden Sie dafür bitte das anlie-
gende Anmeldeformular. Auch bei rechtzeitiger 
Anmeldung behalten wir uns das Recht vor,  
Ihre Teilnahme bei Erreichen der Teilnehmer-
höchstzahlen rechtzeitig zu widerrufen. 
 
Mit freundlichen Grüßen 

 
 
 
 

Gisela Schewell 
 
 

Bund der  
Vertriebenen 

Tagungsort 
 

Gerhard-Hauptmann-Haus 
Konferenzsaal 

10.30 -16.30 Uhr 
Bismarckstr. 90 

40210 Düsseldorf 

Konferenzraum Erdgeschoss 

Gerhart-Hauptmann-Haus, Düsseldorf 



 
 
Rückantwort an   bitte sofort,    spätestens bis zum 24.9.2011  
 
 
Bund der Vertriebenen e.V. 
Frau Gisela Schewell 
Godesberger Allee 72-74 
 
53175 Bonn 
 
 
            Ich nehme an dem Seminar nicht teil  
    
            Ich möchte mich anmelden 
      
            (auch per Fax: 0228/8100752 oder e-mail an: 

Gisela.Schewell@bdvbund.de) 
zum Seminar für ehrenamtliche  Multiplikatoren in der  

Integrationsarbeit  am 
15.10.2011 

in Düsseldorf 
 
 
Name: _________________________,  Vorname: ____________________________ 
 
 
Straße: ____________________________________________________________________ 
 
 
PLZ: ____________  Wohnort: _________________________________________ 
 
 
Alter: __________ Jahre Verband: _________________________________________ 
 
 
Telefon: (_______)_________________  Telefax: (_______)_______________ 
 
Internet: _________________________ e-Mail-Adresse:________________________ 
 
 
Bankverbindung für die Erstattung der Reisekosten :    BLZ: __________________________ 
 
Konto-Nr. ___________________________  Bank:_________________________________                                         
 
 
 
Ort, Datum                                                                                   Unterschrift 
 
___________________________________________________________________________ 
 
 
 
Meine Fragen:_______________________________________________________________ 
 
Weitere bitte Rückseite: 
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